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Mot de la directrice générale

Nous en sommes qu’a un peu plus de trois
mois du début de notre nouvelle année
financiere et plein de nouveaux projets
émergent. Nous n’avons qu’a penser a la
signature de deux nouveaux partenariats,
soit avec la Jeune chambre de commerce
de la Mauricie et avec le Centre de déve-
loppement des entreprises du Cégep de
Trois-Rivieres. Ces nouvelles ententes
nous permettront d’accompagner des per-
sonnes dans le développement de leur en-
treprise ou encore dans le suivi post for-
mation de leur projet de démarrage d’en-
treprise. Nous souhaitons travailler en col-
laboration et en partenariat avec les res-
sources du milieu.

D’autres partenariats sont a venir. Nous
vous tiendrons au courant.

Nous avons également entrepris une cam-
pagne de levée de fonds pour notre capita-
lisation. Nous vous rappelons que ce fonds
de capitalisation est primordial, car il sert a
financer les projets d'affaires de nos pro-

moteurs. Ces fonds proviennent de la com-
munauté. Ce sont des gens d’affaires, des
communautés religieuses, des syndicats et
des individus qui croient, tout comme
nous, que le potentiel humain doit étre au
cceur de nos actions. Malgré le ralentisse-
ment économique, faisant en sorte que les
investisseurs potentiels reportent leur déci-
sion d'investir chez nous a un peu plus
tard, nous avons quand méme atteint 50 %
de notre objectif.

Depuis l'ouverture du FCEM et des CEM,
nous avons consenti 185 préts pour un
investissement de 917 886 $, créé ou
maintenu 185 entreprises et 463 emplois.
Le taux de survie des entreprises apres 5
ans s'éleve a 65 %.

Vous souhaitez investir au FCEM et aux
CEM. Communiguez avec moi pour avoir
les détails au 819-371-9050, poste 222.

Eté 2014
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JCCM+FCEM+CEM

Le Fonds communautaire d’emprunt de la Mauricie (FCEM), les Cercles d’emprunt de
la Mauricie (CEM) et la Jeune Chambre de Commerce de la Mauricie (JCCM) ont si-
gné une entente de partenariat, le 1*" avril dernier, pour favoriser davantage les jeunes
entrepreneurs. Le tout s’est déroulé dans 'ambiance hospitaliere du café brasserie Le
Temps d’'une Pinte.

Cette entente permettra a de jeunes entrepreneurs, membres de la JCCM, de bénéfi-
cier de 30 heures de services-conseils et d’obtenir des outils pour la gestion générale
de leur entreprise via le FCEM et les CEM, et ce, gratuitement. Ils auront également
acces a du financement pour supporter le démarrage ou toute autre phase de déve-
loppement de leur entreprise.

Une nouvelle qui commence bien I'année d’activités 2014-2015!

Sur la photo, de gauche a droite, signant le protocole d’entente, nous pouvons voir :
monsieur Justin Trudel, président de la JCCM en 2013-

-Charles St-Pierre et madame Guylaine
Perron, respectivement vice-président (2013-2014) et directrice générale du FCEM et
des CEM.

Photo : Marie-Eve Alarie de I'Hebdo Journal
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Entente avec le Centre de développement d’entrepris  es

Le 11 juin dernier, lors d’'une conférence de presse, le Fonds communautaire d’em-
prunt de la Mauricie (FCEM) et les Cercles d’emprunt de la Mauricie (CEM) signaient
un protocole d’entente avec un joueur important du domaine de I'éducation, soit le CE-
GEP de Trois-Rivieres. L’événement a pris place a L’Agora de cette institution d’ensei-
gnement.

De facon plus précise, il s’agit d’'une entente avec le Centre de développement d’en-
treprises qui chapeaute une attestation d’étude collégiale (AEC) en démarrage et ges-
tion d’entreprise. Elle vise a bonifier cette formation, en donnant un acces de trente
heures de services-conseils du FCEM et des CEM a des promoteurs pour développer
leurs compétences entrepreneuriales et leur projet d’affaires.

Ce service, offert aux nouveaux promoteurs inscrits a L’AEC, est sur une base volon-
taire.

Sur la photographie, nous pouvons voir monsieur André Lamoureux respon-
sable du CDE, madame Caroline Guay (au centre) et madame Guylaine Per-
ron, respectivement présidente et directrice générale des CEM et du FCEM.
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Chere Kathy

Une fierté certaine habitait I'équipe de travail, quand, dans I'édition du 3 mai du jour-
nal Les Affaires, madame Kathy Béliveau s’est retrouvée a faire la une avec d’autres
jeunes entrepreneurs. Elle a été interviewée dans le cadre d’'un article sur les jeunes
et 'entrepreneuriat.

Madame Béliveau est associée aux CEM et au FCEM depuis pres de dix ans. En ef-
fet, elle a suivi la formation en démarrage d’entreprise a 'automne 2005. Puis, elle a
fait partie du comité de prét de 2008 a 2012, alors qu’elle était directrice générale de
la Jeune chambre de commerce de la Mauricie. Enfin, elle a bénéficié de 'accompa-
gnement et du financement du FCEM pour I'entreprise, REZO l'agence sociale,
gu'elle a créée avec mesdames Eugénie Mailhot-Sanche et Maude Paquette-
Normandin.

Madame Béliveau continue d'étre trés engagée dans la communauté. Elle a fait la
Tournée québécoise de l'indice entrepreneurial québécois en mai dernier. Elle siege
sur le conseil d’administration de la Chambre de commerce et d’industries de Trois-
Rivieres et celui des Manufacturiers Mauricie/Centre-du-Québec. Par ailleurs, elle
met a profit sa plume comme blogueuse pour la Chambre de commerce et d’industrie
de Shawinigan et Blogue Mauricie.

Bonne continuation Kathy !
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Photo : Daphné Caron
De gauche a droite : Julien Ni-

quet, David Cayer, Karine La-
flamme, Julien Dépelteau, Ka-
thy Béliveau et Jean-René Bé-
langer
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Myette Bourgault — Les Ateliers créatifs

C’est dans une ambiance festive, sous un soleil généreux et en agréable compagnie
gue plusieurs dizaines de personnes ont célébré les premiers pas d’'une nouvelle en-
treprise, Les Ateliers Créatifs, et sa propriétaire, madame Myette Bourgault. Le tout
s’est déroulé, dimanche le 15 juin, dans le cadre d'un5a 7.

Rappelons que I'entreprise offre des services de maquillage artistique, de décor sur
mesure et des ateliers de formation.

Son expertise jumelée a ses nombreuses années d’expérience comme travailleuse
autonome (magquillage artistique, installations, rénovation, formation) I'ont amenée na-
turellement a se lancer en affaires.

Adresse : 10101, rue Notre-Dame Ouest, Trois-Rivieres
Téléphone : 819-266-4872

Adresse électronique : info@atelierscreatifs.ca

Site Internet : www.atelierscreatifs.ca

Facebook : https://www.facebook.com/lesateliers.creatifs?fref=ts

On voit ici madame Bourgault lors de I'inauguration
officielle de son entreprise.
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Josée Beaudoin — Chez Elle

Le fonds communautaire d’emprunt a récemment accordé son soutien & madame Josée
Beaudoin pour son projet d’affaires dans la MRC de Maskinongé. Chez Elle consiste en la
vente de produits alimentaires fabriqués maison. Il ne s’agit pas d’un service de restauration
sur place, ni de traiteur, mais de produits alimentaires a emporter.

Ses produits feront les délices des habitants de St-Elie et des envi-
rons, ainsi que de nombreux touristes de passage dans ce sympa-
thique coin de pays.

Pour poursuivre, laissons la parole & madame Beaudoin :
« Chaque produit rappelle un souvenir, un moment, un nom,
une saison, une féte, une émotion. On découvre un coin de
pays, une texture, une image, une odeur, et puis ¢a devient de
belles petites traditions... »

L'ouverture officielle du commerce aura lieu le 25 juillet prochain.
Cependant, les produits seront en vente a partir du 17 juillet.

Adresse : 2350, avenue Principale, St-Elie-de-Caxton
Téléphone : 819-221-2741

Stéphane Botella — Opérations forestiéres

Le projet de monsieur Botella a permis au FCEM de « mettre les pieds pour la premiere
fois » dans le milieu forestier.

L’entreprise consiste a réaliser des travaux sylvicoles, de I'abattage manuel et du débardage
de bois a 'aide de chevaux. Monsieur Botella offre également des services de formation en
travaux sylvicoles.
L'utilisation de chevaux pourrait paraitre bizarre en notre siecle
des plus technologiques. Cependant, c’est une facon de procéder
qui redevient populaire, car elle respecte I'environnement. Par
exemple, elle n'est pas intrusive, comme peuvent |'étre bon
nombre d’interventions mécanisées.

Le promoteur travaille depuis prés de vingt ans en milieu forestier.
Il a acquis son expérience dans son pays d'origine, la France, et
depuis huit ans au Québec dans différentes compagnies fores-
tieres en tant que contremaitre, formateur et technicien.

Téléphone : 819-247-3524
Courrier électronique : stephane.botella@hotmail.com




Selon le sexe

Chaque année, nous avons a fournir au Ministére des Finances et de I'Economie, via notre réseau pro-
vincial, un certain nombre de données statistiques sur nos promoteurs et nos activités. Nous avons no-
tamment a fournir un tableau des caractéristiques de nos promoteurs : age, sexe, scolarité, situation
familiale, revenu, etc.

Naturellement, les données sur chaque personne sont confidentielles. Quand des chiffres sont publiés,
il s’agit uniquement de portraits globaux.

Il est intéressant de voir se dessiner certaines tendances au fil des années. Par exemple, au Fonds
communautaire d’emprunt de la Mauricie (FCEM), nous avons constaté que la clientéle est de plus en
plus scolarisée, alors qu'aux Cercles d’emprunt de la Mauricie (CEM), toutes les catégories au niveau
de la scolarité ont un poids a peu prés égal depuis le début de la prise de cette donnée.

Lors de la production de nos récents rapports, c’est la variable « sexe » qui a attiré notre attention. Par
exemple, au niveau des CEM, nous avons remarqué qu’au cours de la derniere année la clientéle mas-
culine représentait 60 % des nouveaux promoteurs. Depuis, 2010-20111, un peu plus d’hommes que de
femmes font appel au service des CEM. Avant cette année-la, c’était I'inverse. En ce qui concerne le
FCEM, il est constaté la méme tendance, quoique moins accentuée.

Une question a suivi ces constatations. Quel est le portrait des derniéres années au niveau du finance-
ment d’entreprises selon le sexe des promoteurs?

Nous avons donc établi des chiffres selon les trois catégories suivantes : femme, homme et mixte. La
catégorie mixte peut signifier une entreprise privée ou il y a une femme et un homme comme proprié-
taires. Elle peut signifier également une coopérative, un organisme a but non lucratif, une entreprise
d’économie sociale ou les deux sexes sont représentés.

Pour ce qui est des CEM, 34 préts ont été accordés depuis les débuts de I'organisation. 17 préts ont été
accordés a des femmes, 15 a des hommes et 2 préts sont qualifiés de mixtes. Nous pouvons donc par-
ler de parité.

Concernant le FCEM, nous avons tenu compte des préts accordés de I'année financiére 2007-2008 a
'année financiére 2013-2014, parce que nous avons une bonne connaissance de chacun des dossiers.
Sur 107 préts accordés, 30 I'ont été a des femmes et 45 a des hommes. Il y a 32 préts dits mixtes.

Ces chiffres peuvent suggérer que les hommes ont été « avantagés » durant cette période. Cette hypo-
theque commande une nuance. En effet, les 32 préts mixtes concernent en tres grande partie des coo-
pératives, des organismes a but non lucratif, des entreprises d’économie sociale. Or, dans ces organi-
sations, le personnel se compose de plus de femmes que d’hommes.

Donc, la encore, nous pouvons parler d’'une parité certaine dans l'aide accordée, méme si le sexe de la
personne n'entre pas du tout dans les criteres d’attribution des préts.




Qui réfere...

A leur arrivée, les promoteurs ont & remplir une fiche de renseignements ot on leur
demande de quelle fagon ils ont entendu parler des Cercles et/ou du Fonds. Madame
Sandra Lanoue, stagiaire au FCEM et aux CEM durant le printemps dernier, s’est
donné la peine de consulter tous les dossiers de 'année 2013-2014 pour faire un por-
trait statistique des références.

Les conseillers en démarrage d’entreprise ont ceuvré sur 178 dossiers dans la der-
niere année, 84 aux Cercles et 94 au Fonds. Voici un tableau indiquant les pourcen-
tages pour différents modes de référence.

Mode Pourcentage
Publicité et médias 10 %
Bouche-a-oreille 22 %
Organisme 66 %
Autres modes 2%

Ce reésultat illustre 'importance de poursuivre le travail de promotion, notamment, au-
prés des organismes ceuvrant en employabilité et/ou en entrepreneuriat.

Une trentaine d’organismes ont dirigé des gens vers le FCEM ou les CEM. Les trois
qui en ont reféré le plus sont dans l'ordre décroissant suivant : IDE Trois-Rivieres, le
CLD de la MRC de Maskinongé et ECOF-CDEC de Trois-Riviéres.

Enfin, ces résultats indiquent également qu'’il y a du travail a faire pour rejoindre la po-
pulation via les médias, que ce soit les médias traditionnels ou les nouveaux meédias
sociaux.
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La loi anti-pourriel est entrée en vigueur le 1° juillet dernier. Il importe pour nous de
nous y conformer.

La tres grande majorité d’entre vous, qui recevez la présente infolettre, ont recu dans
la derniére année un message, leur demandant s'il voulait continuer a recevoir notre
infolettre. Vous avez répondu en trés grand nombre.

Cependant, il peut s’avérer possible que notre liste ne soit pas parfaite.

S’il s’avérait que vous ne vouliez pas étre sur notre liste d’envoi, n’hésitez pas a nous
en faire part.

Merci de votre attention!

(01 0

La présente formation en démarrage
d’entreprise se termine le 15 juillet.
Les projets de nos promoteurs de-
meurent assez variés : garderie, pro-
duction de jeux vidéo, services
comptables, etc. Nous voyons sur la
photo de droite le formateur, mon-
sieur Claude, Bégin. Il n'est sdre-
ment pas mécontent de profiter de
I'été pour reprendre son souffle avant
les formations automnales.

Deux formations en démarrage d’entreprise prendront place, cet automne. La pre-
miere se tiendra a Louiseville a partir du 16 septembre, afin de mieux desservir les
promoteurs et promotrices de la MRC de Maskinongé. La seconde débutera le ler
octobre a Trois-Riviéres et sera donné dans les locaux des Cercles d’emprunt de la
Mauricie au 743, boulevard du St-Maurice a Trois-Rivieres.

Pour information et inscription : 819-371-9050, poste 0




